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Intervento di P Camillo Ripamonti (Presidente del @ntro Astalli)

Oggi presentiamo_la quindicesima edizione del Reppdnnuale del Centro Astalli nel
trentacinguesimo anniversario dalla sua fondazione

L'augurio di papa Francesco che ha aperto questaaga, insieme alla presenza e al saluto che ci
ha rivolto il Presidente del Senato Pietro Grassofanno un momento non solo bello ma anche
solenne; e solennita richiede la dignita delle geesrichiedenti asilo e rifugiate che da trentageq
anni cerchiamo di accompagnare, servire e difepderae ci ha insegnato il padre Pedro Arrupe.
Ringrazio molto Céline per averne dato testimoraarznome di molte e molti che hanno vissuto
un’esperienza simile alla sua.

Il Rapporto Annuale € uno strumento che viene tedain due finalita:

- rappresentare, carifre e commenti statisticj il lavoro di un anno;
- provare deggerequanto accaduto nel mondo dei rifugiati, alla ldcquesti numeri.

Non solo un mezzo per informare, quindi, ma sopt@tun invito a provare a pensare il mondo dei
rifugiati con categorie diverse da quelle che cnemente utilizziamo. Nel testo troverete anche gl
interventi della Giornata del rifugiato 2015 debprStefano Rodota e di mons. Giancarlo Perego.
Infine le fotografie che corredano il Rapporto (&i@ dalla nostra operatrice Francesca Napoli) nel
raccontare la vita insieme di rifugiati, volontaroperatori esprimono il nostro punto di vista,llgue

di chi non solo assiste, ma condivide un trattstidida, si fa compagno.

L’intero Rapporto € scaricabile dal nostro sito wetwyw.centroastalli.it

| numeri del 2015, ma senza perdere di vista le pgone

Piu volte nel corso del 2015 ci siamo trovati a pwntare statistiche e numeri e altrettante volte
abbiamo ribadito I'importanza di non dimenticargérsone, i volti e le storie che stanno dietro
guesti numeri. Con questa considerazione vorreiicare questa breve analisi, che vuole essere
un monito anche per me.

Hanno avuto accesso a servizi e progetti nella de@®ma21.000persone, tra richiedenti asilo e
rifugiati. Tali presenze sono state rilevate a#rae uno specifico software realizzato per il rostr
sistema di servizi. Le persone sono staé000 se consideriamo anche le 7 sedi territoriali
dell’Associazione, ma tornerd su questo aspettaitdiego una sfida per il futuro.

Il Rapporto monitora su Roma 16 servizi di primaexonda accoglienza. | progetti avviati o
conclusi nel 2015 sono stati 10. Al centro dellatre progettualita abbiamo avuto un’attenzione
specifica per i piu vulnerabili: le donne solevittime di tortura e di violenza intenzionale, uatei
familiari con particolare riguardo a quelli monog@iali Alcuni progetti in particolare hanno
sostenuto spese sanitarie soprattutto in un momentoui tagli alla spesa pubblica hanno
interessato I'ambito della salute.




Altre sezioni del rapporto sono dedicate alle @#ticulturali della Fondazione Astalli, che hanno
raggiunto, nel 2015, se consideriamo solo i progetlile scuole, poco meno 84.000 studenti:
numeri rimasti pressoché costanti non tanto percaraza di richieste, ma per una difficolta
oggettiva ad esaudirle tutte con le attuali risorse

| volontari impegnati nei diversi servizi sono stati 554; bhe stati igiovani impegnati nel
servizio civilee 49 sono ormai gbperatori professionali

| costi sostenuti dal Centro Astalli per garantire questa di servizi e progetti, pareggiati da
corrispondenti entrate, ammontano a circa 2.800e006. Anche su finanziamenti e risorse trovate
un’apposita sezione. Vorrei sottolineare su qugstmto come circa un quarto di questi
finanziamenti derivino da donatori privati, a cua wtta la nostra riconoscenza. Questo dato
evidenzia la necessita continua di reperire risarseanche la fiducia di chi crede nel nostro lavor
e non smette di investire nel futuro della nostaieta in un momento di difficolta, che si puo
superare investendo in solidarieta.

Uno sguardo all'Europa. Uno spartiacque: la rotta del Mediterraneo orientale

Non é semplice dare un'interpretazione dei datiagelo trascorso: nel corso del 2015 si sono
verificati importanti e rapidi cambiamenti, a lileelinternazionale, nazionale e locale, che hanno
determinato una situazione, quella attuale, ttrif@he omogenea e certamente in divenire.

Ci trovavamo qui lo scorso anno quando in questing di aprile si era consumato I'ennesimo
naufragio nel Mediterraneo con oltre settecenttinve: un evento che sembrava aver scosso
I'Europa cambiando il passo dell'agenda europda sugrazioni. leri un’altra tragedia, in cui pare
abbiano perso la vita 400 persone, avviene in mtesto assai diversbEuropa sembra aver scelto
la via della chiusura ostinata davanti alle persarfeiga e risponde con le deportazioni in Turchia,
l'uso di lacrimogeni sui migranti al confine macedpfino alla costruzione di barriere assurde,
l'ultima al Brennero

La primavera scorsa in effetti tutto doveva ancoominciare. Solo la scorsa estate abbiamo
assistito all'intensificarsi degli arrivi su unateodiversa rispetto a quella a cui eravamo ahituat
guella del Mediterraneo orientale. Ecco allora tanp sottolineatura: nel 2015, a fronte di una
diminuzione degli sbarchi frutto verosimilmente dell'intensificarsi dellligzo della rotta
orientale,le domande di asilo presentate in Italia sono auméate. Sono state 83.245, piu del
30% rispetto allanno precedente. Questo trova eromé nel nostro servizio legale, dove sono
aumentati in particolare i primi colloqui di ori@mento.

Anche per quest'anno si e verificato uno scartosistente tra persone arrivate e domande di
protezione presentate: circa 70.000 persone. drfesmo dei transitanti, cioé di chi ha proseguito il
proprio viaggio prevalentemente verso i paesi da&d\Europa, € stato ancora consistente ma piu
contenuto rispetto all'anno precedente. | sirianfatti, che di quel gruppo costituivano la
maggioranza, soprattutto a partire dalla secondi mell'anno hanno preferito la rotta verso la
Grecia. Oggi, con lintroduzione di nuove misureragaee di contrasto e deterrenza, le rotte
cambiano ancora: la disperazione aumenta e i viagfganno piu pericolosi, come dimostra la
tragedia di ieri.Questo ancora una volta ci dice come il non considee il progetto migratorio
delle persone sia un grave errore

Da queste due spinte contrastanti — diminuziondi dbgrchi aumento delle domande di asilo — &
derivato un numero di persone che hanno avuto sac@s10stri servizi pressochéstanterispetto

al 2014

E pill composita la popolazione che accede ai sefviz

Continuando l'analisi dei nostri dati e consideragtl accessi alla mensa, luogo privilegiato per
'osservazione del fenomeno dei rifugiati, per tanp volta abbiamo assistito a una riduzione



giornaliera media di circa 70 unita dei pasti rilititi. | numero totale di pasti nell'lanno é rista

alto (quasi 70.000) e la media giornaliera digi&di intorno alle 250 persone

Questo dato fa riflettere se associato ad alcgservazioni sul campo. La prima: una parte della
popolazione che viene alla mensa € costituitaifigiati che tornano a Roma dopo essere usciti dai
centri di accoglienza. Prima chi usciva dai CARA si&d Italia faceva tappa a Roma e cercava un
posto dove stare. L'accordo Stato Regioni ha fattnodo che subito dopo lo sbarco avvenga una
distribuzione dei richiedenti asilo su tutto ilrieario nazionale in base a proporzioni predefinite
ma una volta usciti da questi centri alcuni doblarrivano comunque a Roma per cercare lavoro
(questo ci dice la necessita di investimento stdidrazione). E qui un altro dato, all'apparenza
banale. Il numero delle colazioni distribuite dan@o Astalli durante i mesi invernali corrisponde
e si sovrappone a quello della riduzione dei pAditosservazione attenta, emerge che per logiu |
persone che vengono a Roma dopo essere uscitetiadteccoglienza e che vivono in alloggi di
fortuna vengono all'apertura della mensa a farazoemhe e a farsi una doccia, poi vanno in cerca di
lavoro e non tornano per il pranzo.

Chiede invece un pasto chi € arrivato in Italigpdao, che aspetta una sistemazione in un centro di
accoglienza, chi e gia titolare di soggiorno drgva di passaggio in citta, oppure persone con
disagio sociale grave (malati psichici, per esemplee gravitano sul territorio della capitale. Ci
sembra dunque di osservare aumento della presenza di persone con un piu alt grado di
vulnerabilita.

Il resto dei nostri servizi (servizio legale, centli ascolto, orientamento al lavoro e ambulatorio)
anche nel 2015 hanno registrato una forte domandeagsso, a dimostrazione del fatto che i
bisogni dei rifugiati restano immutati e peruadcdi loro spesso dopo un certo tempo dall’arrivo
in Italia. Questi ultimi che spesso hanno avutanpriaccoglienze difficoltose fanno ancora piu
fatica a camminare con le loro gambe avendo intassanumero alto di insuccessi.

Una buona accoglienza alla base dell'integrazione

L'accoglienza resta la sfida maggiore per I'ltaianche uno degli impegni piu consistenti del
Centro Astalli, anche nelle sue varie sedi tenalorinaugurato nel corso del 2015 il centro SPRAR
a Palermo, in via di definizione I'accoglienza penori a Catania, ampliata la collaborazione con la
Prefettura a Vicenza e sempre piu strutturata antdrdéa collaborazione con la Provincia
Autonoma.

L'inserimento dei Centri di accoglienza di Astéioma) nel circuito SPRAR che vede il Comune
come ente gestore ha visto un consolidamentoarsbalell'anno con un arricchimento di tutti gli
attori coinvolti, oltre a essere uno stimolo reogw. Penso che il lavoro svolto sia stato e sia un
esempio di come sia possibile una collaborazione,senesta e trasparente che rompa quell'odiosa
assimilazione tra gestione dell'immigrazione e uxigne, che i fatti di Roma hanno certamente
alimentato ma che fa male prima di tutto ai riugiavvelenando il clima dell'accoglienza.

Il totale dei posti di accoglienza disponibili iralia ha superato i 100.000 (e notizia di quesirrgi

si cercano altri 15 mila posti) se si considerant ke formulazioni. Il sistema SPRAR ha registrat
tuttavia un rallentamento rispetto all'ampliameptevisto. Alla scadenza dell'ultimo bando infatti e
risultata insufficiente la risposta degli enti lbc&€ontinuano a essere pochi i comuni che hanno
dato la disponibilita all'accoglienza. La causariagipalmente quella legata alla paura di perdere
consensi. Questo atteggiamento ci pare miope, @arobktringe a scelte di ripiego che invece di
favorire piccole accoglienze diffuse finisce per ltipticare i grandi centri, che non aiutano
l'accompagnamento delle persone e la consegueteigrazione, che deve cominciare dal primo
giorno attraverso una buona accoglienza.



Epilogo della vicenda residenze ma continuano le stwaddizioni della burocrazia.

Avevamo sollevato proprio in occasione della presgane del Rapporto annuale dello scorso anno
il problema delle residenze fittizika Questura di Roma rifiutava in quei mesi il rinnovo del
permesso di soggiornoa coloro che avevano una cosiddetta residendadifpresso gli Enti
autorizzati a rilasciarla. Questo € divenuto, caagita spesso per gli adempimenti burocratici, un
motivo di ulteriore difficoltd per i rifugiati, i)fmodo particolare per coloro che non avevano
possibilita di una residenza reale nel territoidRdma e per chi viveva nelle occupazioni. Dopo
mesi di stallo che ha creato molta sofferenzapmlsone e ha determinato una riduzione nei numeri
delle persone che hanno avuto accesso al nostiaiseilesidenze (circa il 30% in meno rispetto al
2014) una delibera della giunta del Comune di Romatddtd agosto 2015, frutto di un lavoro di
concertazione durato mesi tra Associazioni e k&tini, ha autorizzato Centro Astalli, Comunita di
S.Egidio, Casa dei Diritti Sociali, Caritas e E#erclella Salvezza a continuare in questo servizio,
non senza oneri aggiuntivi di responsabilita pesuddette Associazioni.

Tutto questo impegno ha messo, speriamo vivamknparola fine a questo problema, che ha finito
per penalizzare le persone piu fragili senza pertareali benefici per l'utenza. La riduzione dei
numeri peraltro non corrisponde a una diminuziogiegersone sul territorio della Capitale, ma ha
solo contribuito a renderle piu invisibili

Sul fronte burocrazia occorre segnalare anchedinin vigore dal 1 ottobre del decreto legiskativ
n. 142 del 18 agosto del 2015, che rende piu agesathe la pratica di chi vuole fare domanda
d'asilo, a cui non é piu richiesto di presentara domiciliazione. Tuttavia anche su questo versante
dobbiamo segnalare alcune difficolta nella vitdeedelle persone. Un esempio su tutti: il ritardo
nella concessione della domiciliazione ritarda @ndihsettimane, se non di mesi, I'ottenimento della
tessera sanitaria. Sappiamo che su questo puntoagtvi tavoli di lavoro, ma i mesi passano e la
gente continua a vivere in questo stato di pretargoprio nel momento in cui I'accesso
all'assistenza € piu urgente.

Il tema delle domiciliazioni e bel lungi dall'essam mero tecnicismo. Esso evidenzia la complessa
situazione dei rifugiati urbani che rimane bisognosa di un’attenzione specifica. Non va
dimenticata in questo senso lI'annosa questiole atzupazioni. Nel corso del 2015 lo sgombero
di Ponte Mammolo, uno di queston luoghivisitato anche da papa Francesco, € stato ue trist
episodio che anche in questo caso ha penalizzgiersomne piu deboli senza aiutare veramente a
affrontare in modo organico la questione.

Comunita di ospitalita: prove tecniche di integrazone

Una sezione che troverete in forte espansione app&to 2016 € quella relativa alle comunita di
ospitalita, preceduta dalla sezione dell'accompagnéo all'autonomia

Non ci stancheremo mai di ripetere come l'integnaej che a causa della permanente emergenza
accoglienza ha ricevuto negli anni poca attenzidebpa invece essere sempre piu al centro dei
nostri investimenti. Tutto il lavoro del Centro ABit cerca di non scindere mai accoglienza e
integrazione, legandole anzi organicamente a urordéavsulla cultura dell'accoglienza e
dell'integrazione. Il fattore tempo spesso e uredspdi Damocle sul processo di integrazione delle
persone. | tempi imposti dalle dinamiche dei Cediraccoglienza e dall’'urgenza di liberare posti
nei circuiti istituzionali impone accelerazioni cheal si sposano con il processo lento del
ricostituire relazioni feconde e di fiducia.

Ecco allora che le comunita di ospitalita, nate ptafetico invito all’accoglienza di due anni fa di
papa Francesco alle comunita religiose e ribadiosattembre scorso alle comunita parrocchiali,
sono venute in aiuto ai percorsi delle persone.sQué@ persone accompagnate nel 2015 e 14
congregazioni religiose coinvolte in altrettanteutitire disseminate su tutta Roma sono I'esempio
di una sinergia possibile che va a vantaggio dediesone, dei territori e, permettetemi di dirlo,
anche delle Congregazioni religiose. Chi ha in@iah progetto SPRAR e deve consolidarlo verso




'autonomia trova in questi percorsi di ospitalitdlle vie possibili. Poter mettere in programma
ancora un anno, due per le famiglie, e certamante boccata di ossigeno per chi ha sempre
'impressione di correre contro il tempo.

Anche per il 2015 il lavoro che continua a essex delle principali preoccupazioni.

La salute una delle nostre priorita

Nel 2015 il Centro SaMiFo ha ottenuto l'importanigonoscimento della Regione Lazio come
Struttura sanitaria a valenza regionale per l'agsiza ai migranti forzatiQuesto riconoscimento
non fa che suggellare Iimportante lavoro di prev@me diagnosi e cura che tale realta che nasce
dalla collaborazione tra pubblico e privato tra ABRoma A (oggi Roma 1) e Centro Astalli
realizzano dal 2006.

L'ambulatorio di via degli Astalli ha fatto regiate un notevole aumento dell'utenza. Questo si
spiega da una parte col fatto che alla mensa aanlenimero delle persone piu vulnerabili e anche
per una sempre maggiore difficolta delle personadatiedere alle cure mediche, in particolare
farmaci da banco.

Per quanto riguarda l'accompagnamento integratde deittime di tortura che nasce dalla
collaborazione tra SaMiFo e il centro di ascolte, persone accompagnate, 620 in totale,
provenivano in particolare dal continente africdBenegal, Repubblica Democratica del Congo,
Mali, Mauritania) e per un 10% dall'Afghanistafadcompagnamento ha prodotto per circa un
30% dei casi il _rilascio di un certificato medilegale da presentare alla Commissione per ittalirit
d’asilo (177).

Anche per quest'anno il dato che desta maggiorecpupazione € che, pur tanto provaten
riescono ad accedere a misure di accoglienza adetgigQuasi la meta delle vittime di tortura ha
dichiarato di vivere per strada, in edifici occupatdi essere saltuariamente ospitati da amici e
conoscenti.

Per tutto il corso del 2015 moltissimi rifugiati,re particolare quelli arrivati da poco, si songtvi
negare I'esenzione e quindi la possibilita concdetaccedere a prestazioni specialistiche e talvolt
farmaci. Una circolare della Regione Lazio ha imfptecisato che I'esenzione dal ticket sanitario
puo essere applicata per i disoccupati,moa nel caso di persone “inoccupate”, che cioé non
hanno mai lavorato in Italia. Il Centro Astalli insieme a 15 altre Associazidma chiesto al
Ministero della Salute precisazioni, indicando anghossibili soluzioni alla luce di recenti
modifiche legislative. Purtroppo al momento nohaiavuto nessuna risposta a tale quesito da parte
degli organi competenti e le persone continuanedessi negata la possibilita dell'esenzione.

Scollamento tra societa civile éeader della politica europea.

Anche il 2015 ha mostrato segnali positivi daeakella societa civile.

Ancora e impressa nella memoria la gara di sokdi@arper soccorrere i transitanti, a Roma e
Milano, cosi come la sollecitudine di tanti cittaidieuropei nei confronti delle persone che
arrivavano a migliaia sulla rotta orientale. Ma @mettanta solerzia decisioni di singoli goveeni
orientamenti dell'Unione sempre piu fanno dei ridftigpersone da cui difendersi e flussi da
contenere.

Anche il Centro Astalli ha visto un incremento dica il 20% dei volontari nelle diverse sedi
territoriali Roma, Palermo, Catania, Trento, Vicgnklapoli, Milano, Padova. Oltre 500 volontari
hanno reso possibili, con impegno, competenzene tdoro cuore, i servizi descritti in questo

rapporto




Continua poi a essere imponente la risposta erdésse delle scuole per i progetti specifici sui
rifugiati e sul dialogo interreligioso. La Fondaaze Centro Astalli, nel 2015, ha incontrato piu d
24mila studentiin 14 citta d’ltalia. L'obbiettivo € quello deltamnoscenza reciproca, dell'incontro e
della presa di consapevolezza anche delle risarterali e interreligiose dei territori. Questo ci

sembra quanto mai urgente soprattutto oggi, quaraioe alimentate da politici a caccia di
consensi rischiano di alimentare odio e contragpp@se sociale, minando la convivenza pacifica
degli anni a venire.

L'anno del terrorismo e le narrative della paura

Il 2015 e stato I'anno in cui anche a livellordediasi e registrato un incremento notevole di
notizie e titoli sul tema dell'immigrazione: secon@arta di Roma, un aumento dell’'80% per la
carta stampata e circa del 250% per la televisione.

Un anno che si puo raccontare per immagini e ptr. dlanaufragio del 18 aprile in cui persero la
vita oltre 800 persone. La lunga fila di sirianigammino nei Balcani in cerca di protezione in
Europa. | muri e le barriere di volta in volta cogt sulla strada di chi fugge. Il 2015 é statwlae
I'anno del terrorismo che ha sconvolto le nostt& aelllEuropa e una certa narrativa ha subito
sovrapposto il fenomeno migratorio con quello @égfdrismo alimentando paura oltre a fare una
cattiva informazione. E stato I'anno tragico deiritni morti in mare, la foto del piccolo Aylan &
stato solo un documento sconvolgente ma prestondiicago.

Anche per il Centro Astalli il rapporto coiediaé stato un notevole impegno: oltre 650 le presenze
Su carta stampata, siti web, televisione o radio @oa media di quasi 2 presenze al giorno. |l
tentativo e stato quello di raccontare il fenomemgratorio partendo dai rifugiati, senza perdere di
vista l'informazione corretta e la dignita dellegmme.

Una dedica

In questi giorni hanno concluso il servizio civitell'ambito del progetto Garanzia Giovani 7
giovani che hanno dedicato un anno della loro witguesta sfida che € costituita oggi dalle
migrazioni. Sono giovani di diversa estrazionewedia provenienza e tra loro due rifugiati, rifess
della nostra societa che cambia, che si arricclistia bellezza delle differenze. Ragazzi e ragazze
con sogni desideri e speranze, che si sono lagtiatrogare dall'incontro con le persone, dalle lo
storie e dalle loro sofferenze. Rappresentanoliditane vorremmo, in cui le differenze di
provenienza religione e cultura sono una ricchgezautti, nella costruzione di una casa comune e
nell'esercizio di una cittadinanza attiva e inchascapace di rigenerare la nostra democrazia. In
guesti giovani e riposta la speranza di un futuverdo per questo nostro Paese, per questa nostra
Europa. A loro e a tutti i loro coetanei in ltal@ttadini e rifugiati, dedichiamo questo Rapporto
Annuale. Come ricordava il Presidente della Repuoalfbergio Mattarella, “il Servizio civile € un
ponte. Abbiamo bisogno di ponti, non di barrierkit€rvento del Presidente Sergio Mattarella in
occasione dell'incontro con una delegazione di nreggmtanti e volontari del Servizio Civile
Nazionale nel 15° anniversario dell’istituzione &elrvizio Civile Nazionale, 3 marzo 2016 ). Spero
che anche quest’anno il Centro Astalli abbia couitd alla costruzione di questi ponti. Dobbiamo
tutto questo ai rifugiati, maestri di misericordianemoria vivente di quella umanita che I'Europa
non puo perdere.



